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Als Arzt- und Spitalsekretär/in der Juventus Schule ist man bestens gerüstet und ... 

Auf dem Arbeitsmarkt sehr begehrt
Damit es in den Arzt- und Gesundheitspraxen sowie in den Krankenhäusern «rund» läuft, sind gut 
 ausgebildete Arzt- und Spitalsekretärinnen respektive -sekretäre (ASS) nötig. In dieser anspruchsvollen 
Position benötigt man kaufmännisches und medizinisches Fachwissen, Organisationstalent und natürlich 
den Blick für das Ganze.

Mit der modular aufgebauten Weiterbildung 
Diplomierte Arzt- und Spitalsekretärin/ Diplo-
mierter Arzt- und Spitalsekretär ermöglicht die 
Juventus Schule für Medizin Weiterbildungsmög-
lichkeiten im Bereich der Medizin oder den 
Wechsel in das Gesundheitswesen. Dabei spielt 
es keine Rolle, ob man über einen kaufmänni-
schen, einen medizinischen oder einen ander-
weitigen Berufsabschluss verfügt.

Stark praxisorientiert

Der ASS-Diplomabschluss der Juventus Schule 
für Medizin hat in der ganzen Schweiz einen 
hervorragenden Ruf. Diese Weiterbildung ist 
dank der engen Kooperation mit dem Kaufmän-
nischen Verband Schweiz sowie Spitälern und 
Arztpraxen stark praxisorientiert und ideal, wenn 
man eine anspruchsvolle Aufgabe im Gesund-
heitswesen anstrebt.
 
Dieser Bildungsgang wurde nun komplett über-
arbeitet. Im Interview mit Andrea Heshmati, 

Schulleiterin der Juventus Schule für Medizin, 
medizinische Weiterbildungen, erfährt man, was 
diesen Kurs jetzt noch attraktiver macht und 
warum es sich lohnt, mit dieser Weiterbildung 
in das Gesundheitswesen zu wechseln und den 
nächsten Karriereschritt zu gehen.
 
Frau Heshmati, die Juventus Schulen haben 
den Bildungsgang Diplomierte Arzt- und 
Spitalsekretärin/ Diplomierter Arzt- und 
Spitalsekretär überarbeitet. Was ist neu?

Andrea Heshmati: Dieser Bildungsgang ist 
jetzt modular aufgebaut. Somit ist ein flexibler 
Einstieg in die Module jederzeit möglich. Ausser-
dem sind die Module mit hohem Praxisbezug 
und Kompetenzorientierung entwickelt worden.
 
Wie gut muss man die Branche kennen, um 
diese Weiterbildung zu machen?

Die Teilnehmenden benötigen keine Branchen-
kenntnis, um sie zu absolvieren. Man kann die 

Ausbildung in einem verkürzten Verfahren machen, 
wenn man eine kaufmännische oder medizinische 
Grundausbildung hat. Bei Personen aus einer ande-
ren Sparte dauert die Weiterbildung etwas länger.
 
Welche Kriterien müssen die Teilnehmen-
den erfüllen?

Die Voraussetzungen für diese Weiterbildung 
sind eine abgeschlossene Grundausbildung und 
Deutschkenntnisse mindestens auf Niveau B2.
 
Mit welchen Kosten muss man ungefähr 
rechnen?
 
Die Kosten betragen für die komplette Weiter-
bildung 6920 Franken.

Und wie lange dauert es, bis man sein 
Diplom in den Händen hält?

Für Personen mit medizinischer Grundausbil-
dung dauert es ungefähr 9 Monate, für Personen 

Die Ausbildung als Medizinische Praxisassistent/in (MPA) oder Tiermedizinische Praxisassistent/in (TPA) ist der Einstieg in die medizinische Berufswelt. Danach 
stehen in der Juventus Schule für Medizin zahlreiche Weiterbildungsmöglichkeiten offen. Die Schule ist eine anerkannte Partnerin – seit 1941.
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mit kaufmännischer Ausbildung 8 Monate. Wer 
weder einen medizinischen oder einen kauf-
männischen Berufsabschluss hat, benötigt  
12 Monate. Medizinische Praxisassistentinnen 
müssen mit circa sechs Monaten rechnen.
 
Bieten die Juventus-Schulen vorab eine 
individuelle Beratung an?

Erste Ansprechperson für Interessierte an unse-
ren Kursen ist unser Bildungsberater Heinz Glau-
ser. Ansonsten steht bei Fragen natürlich auch 
die Schulleiterin zur Verfügung.
 

Welchen Ruf geniesst dieses Diplom in  
der Branche?

Im Raum Zürich und der Umgebung kennt man 
die Qualität der Ausbildung der Juventus Schule. 
Wir legen grossen Wert auf eine hochwertige 
Aus- und Weiterbildung, denn die Studierenden 
sollten mit einem gut gefüllten Rucksack an Wis-
sen in die Arbeit als ASS starten können. Ausser-
dem sind unsere Erwartungen an Selbstkompe-
tenz und Selbstorganisation der Studierenden 
hoch. Die zu bestehenden Lernzielkontrollen 
sind mit entsprechendem Aufwand verbunden. 
Das Diplom der Juventus Schule ist vom kauf-
männischen Verband anerkannt – als einziges 
ASS-Diplom der Schweiz.
 
Viele Menschen erwarten von schulischen 
Angeboten Flexibilität. Wie sieht es bei 
 diesem Bildungsgang aus?

Wir bieten den modularen Aufbau an, ein Einstieg 
in diesen Kurs ist jederzeit möglich. Die Dauer 
der Weiterbildung kann selbst bestimmt werden, 
da man auch Module auslassen kann und den 
Bildungsgang zum Beispiel in anderthalb oder 
zwei Jahren absolvieren kann. Der Kurs wird 
jeweils an drei Tagen in der Woche angeboten, 
und zwar montags, freitags oder samstags.
 
Wie stehen nach einem erfolgreichen 
Abschluss die Chancen auf dem Markt?

Durch die sehr praxisnahe und kompetenzorien-
tierte Weiterbildung ist man als ASS der Juventus 
Schule hochqualifiziert und auf dem Arbeits-
markt sehr begehrt. Das ASS Diplom unserer 

Schule steht seit Jahren als Qualitätsmerkmal in 
den Spitälern. Einige Krankenhäuser und Praxen 
arbeiten jeweils eng mit uns zusammen, wenn 
sie auf der Suche nach Personal in diesem 
Bereich sind.
 
Kann man nach diesem Ausbildungsgang 
noch von zusätzlichen Weiterbildungs-
möglichkeiten profitieren?

Eine spannende Aufstiegsmöglichkeit ist der 
Lehrgang zur Chefarzt- und Direktionsassistent/
in. Zusätzliche Weiterbildungskurse sind der 
Sprechstundenassistenz-Kurs oder die Umschu-
lung zur Praxisgehilfin.
 
Wenn wir jetzt noch einmal resümieren, 
Frau Heshmati: Warum soll man sich für 
diesen Bildungsgang bei der Juventus-
Schule für Medizin anmelden?

Wir stehen für ein hohes Level der Ausbildung. 
Mit dem Diplom Arzt- und Spitalsekretär/in der 
Juventus Schule für Medizin, welches einen her-
vorragenden Ruf in der Branche geniesst, ist 
man in einem Auswahlverfahren in einer sehr 
guten Startposition. Die Chancen stehen gut, 
dass man in einem Spital oder einer Arztpraxis 
schnell Fuss fassen kann. Momentan ist das 
Personal rar, und es werden ständig Fachperso-
nen gesucht. Wir bilden die Studierenden auf 
hohem Leistungsniveau, mit Praxisbezug und 
Kompetenzorientierung aus.
 

Frau Heshmati, wir danken Ihnen für 
dieses Gespräch.

Andrea Heshmati ist Schulleiterin der Juventus 
Schule für Medizin, medizinische Weiterbildungen. 
Sie kommt ursprünglich aus dem medizinischen Be-
reich (Praxis). Heshmati lebt im Kanton Thurgau, 
ist leidenschaftliche MTB-Fahrerin, singt gerne und 
mag es, in den Bergen zu sein.

synedra bietet Lösungen für das Management von Daten im Gesundheitswesen. 
Als erfolgreiches Medizin-IT-Unternehmen verstehen wir die Bedürfnisse 
unserer Kunden, zu denen Universitätskliniken und Krankenhausverbünde 
genauso gehören wie kleine Arztpraxen. Mit unserer Health Content 
Management Plattform synedra AIM helfen wir unseren Kunden dabei, ihre 
Workflows für die Behandlung von Patient*innen effizient und qualitätsvoll zu 
organisieren. Qualität und Verlässlichkeit in der Beratung, in der Umsetzung, 
im Produkt und im Support sowie langfristige und partnerschaftliche 
Kundenbeziehungen zeichnen uns aus.
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