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Schweizer Première: Siemens Healthineers und Clinica Luganese Moncucco 
 vereinbaren technologische Kooperation

Erste Value Partnership  
in der Schweiz
Eine fünfjährige technologische Partnerschaft soll die hohe Versorgungsqualität weiter sicherstellen. Ein 
breites Schulungs- und Fortbildungsprogramm ist Teil des Vertrags und soll den systematischen Wissens-
transfer verbessern.

Siemens Healthineers und die Schweizer Privat-
klinik Clinica Luganese Moncucco gehen eine 
technologische Partnerschaft ein und haben 
einen entsprechenden Vertrag unterschrieben. 
Die fünfjährige Partnerschaft umfasst mehrere 
Handlungsfelder. Siemens Healthineers wird ein 
individuelles Schulungs- und Weiterbildungspro-
gramm für das Klinikpersonal anbieten. Die für 
die Anforderungen der Klinik individuell aufbe-
reiteten Lerninhalte werden sowohl über Online- 
als auch über Präsenzkurse vermittelt. So können 
möglichst viele Mitarbeitende an den Schulungen 
teilnehmen und gleichzeitig längere Abwesen-
heiten vermeiden. Die verpflichtenden Strahlen-
schutzkurse sind Teil der Lern inhalte. Für die 
Radiologie der Klinik umfasst der Partnerschafts-
vertrag ein Programm zur gemeinsamen Ana-
lyse und Verbesserung der klinischen Prozesse 
und Abläufe sowie den technischen Service aller 

bildgebenden Geräte und Systeme. Das Klinikum 
möchte damit die Versorgungsqualität weiter 
erhalten, die Verfügbarkeit der Geräte erhöhen 
und die betriebliche Komplexität reduzieren. Für 
Siemens Healthineers ist das die erste Value 
Partnership in der Schweiz.

Erstklassige Behandlungsqualität 
 sichern

«Wir möchten über die Partnerschaft mit  Siemens 
Healthineers die hohe Qualität unsere Leistungen 
sicherstellen und die Zufriedenheit unserer 
Patienten weiter steigern. Mit dem innovativen 
Schulungsprogramm können wir viele unserer 
Mitarbeiter erreichen und den Zugang zu Wissen 
vereinfachen», sagt Christian  Camponovo, der 
Direktor des Klinikums. Die Clinica Luganese 
Moncucco in Lugano ist mit ungefähr 200 Betten 

und etwa 750 Mitarbeitern eines der grössten 
privaten Krankenhäuser in der Schweiz.

«Wir sind stolz auf diesen Auftrag. Dies ist unse-
re erste technologische Partnerschaft in der 
Schweiz. Das Thema Ausbildung spielte bei den 
Verhandlungen eine wichtige Rolle», sagt Mar-
cel Baumgartner, Managing Director (CEO) bei 
Siemens Healthineers in der Schweiz. «Im Rah-
men dieser Value Partnership arbeiten wir mit 
softwarebasierten Analysetools, die dem Klini-
kum helfen, die klinischen Abläufe noch effizi-
enter zu gestalten.» Siemens Healthineers 
verantwortet zudem herstellerübergreifend 
den technischen Service und die Instandhal-
tung aller bildgebenden medizintechnischen 
Systeme. Dessen Ausführung wird ein Service-
Mitarbeiter von Siemens Healthineers vor Ort 
übernehmen. So sollen unerwartete Ausfälle 

 Siemens Healthineers bietet ein individuelles Schulungs- und Weiterbildungsprogramm für das Klinikpersonal, sowohl über Online- als auch über Präsenzkurse.
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Value Partnerships bündeln Expertise beim Technologie-Management wie bei der Digitalisierung 
des Gesundheitswesens.

der Geräte reduziert und die Verfügbarkeit 
erhöht werden.

Umfassendes Schulungsprogramm

Ein wichtiger Teil der Partnerschaft ist das 
umfassende Schulungsprogramm, das sich an 
Techniker, Radiologen und Führungskräfte rich-
tet. Die auf die Clinica Luganese Moncucco 
abgestimmten Lerninhalte werden sowohl über 
Onlinekurse als auch über Vor-Ort-Kurse von 
ausgebildetem Fachpersonal vermittelt. Die The-
men setzen sich individuell aus strategischen, 
klinischen und technischen Inhalten zusammen. 
Auch die verpfl ichtenden Kurse zum Strahlen-
schutz sind Teil des Schulungsprogramms. Sie-
mens Healthineers wird sein bewährtes soft-
warebasiertes Schulungstool PEPConnect zur 
Unterstützung des systematischen Fortbildungs-
prozesses einsetzen. Dies erhöht den Kreis der 
Mitarbeiter, die an Schulungen teilnehmen kön-
nen, trägt zur Reduzierung von Fehlzeiten bei 
und ermöglicht den Aufbau eines systemati-
schen Lernmanagementsystems für das Kran-
kenhaus. Die Inhalte der Schulungen sind her-
stellerunabhängig und werden teilweise von 
externen Anbietern bereitgestellt.

Mit Value Partnerships bündelt Siemens 
 Healthineers seine Expertise beim Technologie-
Management, bei der Digitalisierung des 
Gesundheitswesens, bei der Planung medizi-
nischer Einrichtungen und bei der strategi-
schen Beratung. 

Value Partnerships sind langfristige, ergebnis-
orientierte Partnerschaften, die es Gesund-
heitsdienstleistern ermöglichen, ihren Unter-
nehmenswert zu steigern und betriebliche 
Komplexität zu reduzieren. Im Rahmen der 

Partnerschaft analysiert und verbessert 
 Siemens Healthineers klinische Prozesse, baut 
das Leistungsportfolio aus und erweitert klini-
sche Möglichkeiten. Innovative medizintech-
nische Lösungen und Technologien steigern 
die Qualität und Präzision der Versorgung der 
gesamten Einrichtung.

Weitere Informationen

www.siemens-healthineers.ch
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Besuchen Sie unsere Infotage in Biel:

    7. Mai 2020
  12. Juni 2020
   25. Juni 2020

Weitere Daten, Infos und Anmeldung:
bfh.ch/ti/infotage

Infotage 2020


