Gestion de I'hopital

Blaser Chair: idéal pour la chambre de consultation de la Pharmacie

Passage a Frauenfeld

La compétence guérit les blessures

«Notre avenir, ce sont les services», déclare Stefan Ullmann, pharmacien dipl., gérant de la Passage

Apotheke SA a Frauenfeld. Sa pharmacie est située dans un emplacement privilégié pres de la gare et dans

un petit centre commercial. Cela signifie beaucoup de conseils en matiere de santé: des premiers soins aux

petites plaintes et blessures, en passant par la consultation médicale, aux contréles de précaution et aux

conseils de santé. Pour une consultation personnelle, pour les vaccinations ainsi que pour les prélevements

de sang et d’autres échantillons, il existe une chambre 4 la pointe de la technologie dans laquelle on se sent

immédiatement a [’aise.

La chambre de consultation, meublée avec une
grande attention portée aux détails, séduit par
ses lignes claires et est décorée dans un blanc
élégant. Les housses de siege dans un ton pastel
vert fin mettent un accent savamment mis en
valeur. Le choix des sieges et des meubles d'ap-
point est tombé sur «Isola Medica» et «Lento»
de Blaser Chair a Berthoud.

Le concept «Isola Medica» convient générale-
ment a la collecte de sang, au déchargement
d’EEG, a la chimiothérapie, a d'autres traitements
et au stockage postopératoire dans les cabinets
médicaux, les laboratoires et les hopitaux. «Medi-
ca» est également idéal pour les services des
pharmacies. L'élément principal est le fauteuil
inclinable «Medica» trés fonctionnel avec des

meubles d'appoint: il possede toutes les fonc-
tions nécessaires pour différentes situations de
traitement. Il est mobile et peut étre verrouillé
en toute sécurité avec le frein a pied central.
Les accoudoirs sont en bois véritable, les revé-
tements de sieges en cuir synthétique durable
etimperméable dont la surface est protégée par
le systeéme Sanitized®. «<Medica» peut également

«IsolaMedica» de Blaser Chair associe des exigences de conception élevées a des fonctionnalités de premiere classe, idéales pour le cabinet de consultation
de la Pharmacie Passage.
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étre incliné dans différentes positions. Une situa-
tion de choc est également possible. Dans les
lignes de cette chaise polyvalente, I'écriture du
designer Cuno Frommherz est clairement visible.

Le concept d'ameublement «Medica» com-
prend également des accessoires individuels
tels que des accoudoirs, des appuie-téte, des
supports de perfusion, des lampes d’examen
et bien plus encore. Tout peut étre facilement
attaché aux meubles d’appoint mobiles ou
directement au siege.

Gamme croissante de services

Stefan Ullmann a congu la nouvelle chambre
de consultation qui compléte une deuxieéme
chambre existante, dans le cadre d’'un agran-
dissement récent de sa pharmacie. «Nous sou-
haitons que nos clients profitent des services
nouveaux dans un environnement confortable,
pratique et fonctionnel. Nous sommes égale-
ment autorisés a vacciner dans le canton de
Thurgovie. Cela concerne en particulier les vac-
cinations contre les tiques et la grippe, mais éga-
lement toutes les autres vaccinations de rappel
selon le plan de vaccination suisse.

Depuis le début de I'année, il est également
possible d'établir des diagnostics sur quelques
maladies individuelles définies dans la loi fédé-
rale sur la profession médicale.

netCare - un savoir-faire éprouvé

La pharmacie de Stefan Ullmann est intégrée
au modele d'approvisionnement netCare de

Les élégantes tables d"appoint de Blaser Chair sur roues offrent amplement d'espace pour tous les

ustensiles nécessaires.

pharmasuisse, qui compte environ 300 phar-
macies de toutes les régions du pays fortement
engagées. Avec netCare, les clients peuvent évi-
ter de consulter un médecin: en cas de mala-
die ou des blessures mineures, ils recoivent des
conseils médicaux et des médicaments directe-
ment de la pharmacie netCare.

netCare associe le conseil en pharmacie a la
possibilité d’une téléconsultation avec un méde-
cin. Aprés la consultation initiale, le pharmacien,
s'ily a lieu, référe le patient a un médecin ou a
une institution d'urgence. La visite chez le méde-
cin peut avoir lieu comme d'habitude chez le
médecin de famille ou chez un spécialiste pour
une indication spécifique.

netCare combine les conseils en pharmacie avec la possibilité d’une téléconsultation avec un médecin.
L'ameublement du systéme Blaser offre une atmospheére apaisante.
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Haute qualité - large acceptation

Stefan Ullimann, depuis 2017 président de I'Asso-
ciation cantonale des pharmaciens de la Thur-
govie, déclare: «<Nous avons acquis la meilleure
expérience avec netCare et nous visons ainsi
un groupe croissant de clients satisfaits. Nos
services peuvent étre fournis rapidement et
les médicaments nécessaires sont générale-
ment disponibles immédiatement. Les vaccins,
I'important dépistage du cancer colorectal et
les vérifications cardiaques, mais également la
vérification de la polymédication ou nos conseils
de voyage sont activement utilisées. Et grace a
une collaboration qui renforce la confiance avec
les médecins régionaux et avec les hdpitaux de
la Thurgovie (Spital Thurgau SA), notre offre est
largement acceptée.»

La pharmacie Passage propose également un
laboratoire d'analyse. Il s'agit de tests sanguins,
de soins du diabéte, de mesure de la vitamine
D3, d'analyse des cheveux avec une thérapie de
substance vitale, de mesure du taux d'inflam-
mation, de mesure de la ferritine et de I'hémo-
globine, de tests d’urine et de streptocoques a
écouvillonnage de gorge.

Confortable, agréable et harmonieux

La touche personnelle est extrémement impor-
tante. Donc aussi avec I'ameublement. Par consé-
quent, la pharmacie a recu une taille spéciale de
mobilier d'appoint des bords blancs. «Ce sont
des produits sur mesure», explique Lukas Graf,
directeur de Blaser Chair. «Nous avons également
utilisé les mémes poignées que celles des autres
meubles de la chambre de consultation. De cette
maniére, une atmospheére calme et harmonieuse



Swiss made - uniquement
disponible a Berthoud

La fabrication suisse — c’est une longue
tradition chez Blaser Chair. La société basée &
Berthoud est le seul fabricant suisse des fau-
teuils et d’accessoires d’entretien qui produit
conformément aux directives suisses. Blaser
Chair est certifié ISO 9001/14001 et utilise
uniquement des processus de fabrication
testés et optimisés sur le plan écologique.

Le Swiss made est donc synonyme de haute
qualité et de longue durée de vie estimées
dans de nombreux hopitaux, domiciles,
cabinets et pharmacies. Il existe une garantie
a long terme pour les pi¢ces de rechange — la
durabilité exprime clairement une action
soucieuse de 'environnement.

La fabrication suisse continue d’étre une
touche personnelle et une grande fonction-
nalité. La forte demande en tables d’appoint
électrifiées, équipées d’appel d’infirmicres, de
téléphones, de stations de charge 4 induction
et d’autres équipements pratiques montre

a quel point les demandes spéciales sont
satisfaites.

Swiss made signifie également un dévelop-
pement innovant. Cest ainsi que la ligne
«Isola» a été créée pour des exigences de
conception élevées, ce qui permet égale-
ment de nombreuses solutions spéciales. Il
complete la ligne éprouvée «Classico». Au
milieu de cette année, Blaser Chair lancera
Isola Vita, la classe moyenne entre «Isola
Medica» et «Classicon. Il est congu dans le
design moderne d’»Isola Medica» et présente
les fonctionnalités éprouvées de la ligne
«Classico». Nous ferons rapport a ce sujet.

a été créée dans la chambre, ce qui déclenche
une réponse positive correspondante.»

Le meuble d'appoint plus grand est électrifié
et accessible par I'avant avec une connexion
230 volts pour I'ordinateur portable et 2 ports
USB pour I'iPad ou le téléphone. A I'arriére,
discrétement cachés, il y a 3 prises d'alimen-
tation, une lampe d'examen et d’autres utili-
sations.

Les nouveaux meubles sont faciles a nettoyer.
Il portent des compartiments en acier chromé
pour des gants, des objets tranchants et les
désinfectants. Stefan Ullmann: «Egalement les
récipients en acier chromé, faciles a installer,
pour les ustensiles importants et souvent néces-
saires sont trés pratiques.»

Un deuxiéme meuble d’appoint, plus petit, com-
pléte I'ameublement intelligemment congu, ainsi
qu’un autre fauteuil pour les clients. C'est un
«Lentox, pourvu de la méme housse en similicuir
vert clair de haute qualité que le «Medica» et de
confortables accoudoirs en bois de noyer. Grace
a sa construction légeére et robuste, la chaise
«Lento» est idéale pour étre utilisée comme
chaise de patient et de visiteur dans les hopi-
taux, les maisons de retraite ainsi que dans la
chambre de consultation a Frauenfeld.

Toute personne entrant dans cette chambre
recevra un concept soigneusement coordonné.
C’est un endroit idéal pour s'informer person-
nellement et protégé dans une grande confiden-
tialité. «Et nous aussi, nous aimons beaucoup

travailler avec nos nouveaux meubles», souligne
Stefan Ullmann.

Informations complémentaires

www.blaserchair.ch
WWw.passageapotheke.ch

Sur cette vidéo, vous pouvez voir les divers ser-
vices de la Pharmacie Passage et la présentation
de la nouvelle chambre de consultation.

La compétence guérit les blessures: C'est la devise de la pharmacie. Blaser Chair apporte une contribution

importante 4 cet égard.
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