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Anwendungen und Arbeitsplätze aus der Cloud beziehen im Healthcare-Umfeld?

Support- und Administrations-
kosten senken
Bewährte, zertifi zierte Anwendungen und Services sowie auch gesamte Arbeitsplätze lassen sich kosten-
günstig im Detail kalkulieren und agil aus der Cloud beziehen. «Unsere Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sollen jederzeit, plattform- und standortunabhängig mit den gewohnten Anwendungen arbeiten 
können», lautet daher ein oft geäusserter Wunsch von CIOs. Sobald aber ein Transformationsablauf 
unterbreitet wird, tauchen Fragen zu Vertrauen, Sicherheit und Datenschutz auf.

Hinter dem Wunsch, unabhängig von Plattform 
und Ort, möglicherweise auch auf einem eige-

nen Gerät, auf die gewohnte Arbeitsumgebung 
zugreifen zu können, steht in der Regel das 
Bedürfnis nach Flexibilität, Mobilität und Agili-
tät, ohne die Datenhoheit abgeben zu müssen 
– auch in Spitälern und andern Gesundheits-
institutionen. In der Schweiz gibt es jedoch nur 
ganz wenige Anbieter, die Spitäler und Heime 
mit Arbeitsplätzen aus der Cloud bedienen. Der 
Ansatz der in Cham domizilierten swiss cloud 
computing ag geht über das klassische IT Out-
sourcing hinaus. In einer sich schnell verändern-
den Welt ist es unerlässlich, dass Unternehmen, 
die wettbewerbsfähig sein wollen, mit neusten 
Trends und Entwicklungen Schritt halten. Das 
gilt insbesondere für Spitäler. 

Self Service 

Der Administrator kann über das zentrale Self-
Service-Portal die gesamten Aufgaben, welche 
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in einer IT-Abteilung anfallen, erledigen. Das sind 
Arbeiten wie Benutzer verwalten, Anwendungen 
bereitstellen, Berechtigungen verteilen sowie 
auch neue Dienste aufschalten. So steht ein 
 virtueller Desktop für einen neuen Benutzer inklu-
sive den zugeteilten Anwendungen und Berech-
tigungen innerhalb weniger Minuten bereit. – Der 
Vorteil der automatisierten Bereitstellung liegt 
auf der Hand. Die Qualität der aufgeschalteten 
Arbeitsplätze und der dazugehörigen Dienste ist 
bislang unerreicht und wurde mit dem Euro Cloud 
Europe Award ausgezeichnet. Die Kosten für den 
Support und die Administration der IT-Infrastruk-
tur können so bis zu 85 % gesenkt werden. Die 
Kosten, welche den Betrieb der IT verursachen, 
sind im Detail planbar und verlaufen parallel 
zur Unternehmensgrösse und deren Struktur. 
Damit kommt der Vorteil von Cloud Computing 
im Bereich  Skalierbarkeit und Agilität voll zum 
Tragen. Gleichzeitig mit dem Pay-per-use-Modell 
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werden für die einzelnen Benutzer nur die effektiv 
anfallenden Kosten verrechnet.

Erfolgsfaktor: Hybrid Cloud 

Für komplexere IT-Infrastrukturen können auch 
hybride Modelle die richtige Lösung für einen 

IT aus der Cloud und System-Anpassungen innert kürzester Zeit bilden ein hervorragendes 
Alleinstellungsmerkmal

erfolgreichen Betrieb sein. Dank der Produkte-
palette der swiss cloud computing ag, welche 
von Infrastruktur bis hin zu Desktop-as-a-Service 
reicht, sind hybride Lösungen durch die IT-Abtei-
lung selbstständig über das Self-Service-Portal 
verfügbar. Als Beispiel ist hier die Integration von 
Offi ce 365 nennenswert.

Datensicherheit und Datenhaltung 

Alle von der swiss cloud computing ag bereit-
gestellten Dienste werden on Premise in zwei 
Rechenzentren in der Schweiz gehostet. Die 
Rechenzentren erfüllen höchste Anforderungen 
sowie auch die Finmakonformität. Die Verbin-
dung vom Kundengerät zu den Rechenzentren 
erfolgt über hochsichere Verschlüsselungen und 
Zertifi kate. 

Unabhängig davon, ob ein Spital oder eine 
Gesundheitsinstitution in ihrer Unternehmung 
Cloud-Dienste einsetzen möchten oder nicht, 
einen persönlichen Kontakt mit Cloud-Fach-
leuten aufnehmen, ist sicher empfehlenswert, 
um sich ein eigenes Bild von den angebotenen 
Dienstleistungen zu machen.

Weitere Informationen

swiss cloud computing ag
Rütiweid 4
6330 Cham
Telefon 041 41 511 33 33
swisscloudcomputing.com
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