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MUSE-Generationswechsel beim Klinikum rechts der Isar erfolgreich eingeleitet

Logistik in der Spitalapotheke:
wirtschaftlicher und sicherer

«CGM MUSE ist so, wie ich mir moderne Software vorstelle: tibersichtlich und nicht iiberfrachtet

sowie einfach und schnell in der Bedienungy, sagt Dr. rer. nat. Helmut Renz, Leiter Qualititskontrolle

und IT-Beauftragter der Krankenhausapotheke beim Klinikum rechts der Isar in Miinchen.

Gemass dem Motto «Wissen schafft Heillung»
bietet das Klinikum rechts der Isar in Munchen
seinen Patientinnen und Patienten nicht nur
hervorragende Behandlungsmaoglichkeiten nach
aktuellstem medizinischem Standard, Wissen-
schaftler aller Fachrichtungen engagieren sich
ausserdem in ambitionierten Forschungsprojek-
ten zur Entwicklung noch besserer Diagnostik-
und Therapieangebote.

Medizinische Spitzenleistungen

Im Jahr 1834 als Stadtteilkrankenhaus gegrindet,
verbindet das Klinikum rechts der Isar der TU

Munchen heute als moderne Uniklinik Tradition
und Fortschritt. Mit rund 30 Kliniken, 20 interdis-
ziplindren Zentren und 1161 Betten deckt das
Klinikum der Supramaximalversorgung das
gesamte Spektrum moderner Medizin ab.
Zusétzlich erforschen die Mitarbeiter unserer
zahlreichen wissenschaftlichen Institute Krank-
heiten und neue Therapiemdglichkeiten.

Mit rund 5500 Mitarbeitern widmet sich das Uni-
versitatsklinikum rechts der Isar der Krankenver-
sorgung, Forschung und Lehre. Jahrlich profitie-
ren Uber 60000 Patienten von der stationaren
und rund 250000 Patienten von der ambulanten

Sicherheit und Qualitit sind die Haupterfordernisse fiir die Spitalapotheke. CGM MUSE ist
eine bewihrte IT-Basis dafir.

Behandlung auf hochstem medizinischem
Niveau. Mehr als 38000 Operationen pro Jahr
und rund 1800 Geburten demonstrieren den
hohen Stellenwert des Klinikums bei der medi-
zinischen Versorgung der Munchnerinnen und
MUnchner und Patienten aus Deutschland und
der Welt.

Das richtige Medikament ziigig
an den richtigen Ort

Seit 2008 steuert die Krankenhausapotheke
des Klinikums rechts der Isar mit dem Mate-
rialwirtschaftssystem AMOR und dem Anfor-
derungs- und Dokumentationssystem MUSE
die gesamte Kette der klinischen Arzneimittel-
versorgung. Das Software-Tandem leistet tag-
taglich einen wertvollen Beitrag dazu, dass das
richtige Arzneimittel zur richtigen Zeit zum
richtigen Patienten gelangt. Im Laufe der
Zusammenarbeit hat sich zwischen der Klinik
und dem Softwarehaus AESCUDATA gegen-
seitige Wertschatzung in einem partnerschaft-
lichen Umfeld entwickelt. Daher war sich
Dr. Helmut Renz, Leiter Qualitatskontrolle und
IT-Beauftragter der Krankenhausapotheke,
auch von Anfang an sicher: «Die Einfuhrung
der neuen MUSE Produktgeneration im Rah-
men einer Entwicklungspartnerschaft ist eine
Win-Win-Situation fur alle Beteiligten.»

Ein entscheidender Technologieschritt

«Unser Ziel war es, mit CGM MUSE einen 15-jah-
rigen Technologieschritt zu vollziehen und auf
Basis modernster Software-Technologie ein
zukunftsweisendes neues Anforderungs- und
Dokumentationssystem zu entwickeln. Wir freu-
en uns in diesem Zusammenhang besonders,
die Entwicklung gemeinsam mit dem Klinikum
rechts der Isar voranzutreiben», so Karl Pranzl,
Geschaftsfuhrer AESCUDATA GmbH.

Naturlich verband man beim Klinikum rechts der
Isar auch konkrete Ziele mit der Migration auf
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das neue System: Intention der Klinikleitung ist
es, die Digitalisierung des Hauses konsequent
zu forcieren. Mit dem Projekt sollte ein weiterer
Schritt auf diesem Weg erfolgen.

Ein zentraler Aspekt war die deutlich verbesser-
te Programmlogik und -optik fur die Anwender-
Innen. «CGM MUSE hat in der neuen Version ein
schones zeitgemasses Gesicht auf dem aktuel-
len Stand der Technik bekommen.» so Dr. Renz.

Funktional stand das Thema Sonderanforderun-
gen ganz oben auf der Prioritatenliste. Hier soll-
te die simple Freitext-Bestellung einer LOSUNg
mit dezidierten Berechtigungen, Anbindung der
ABDA-Datenbank, definierten Pflichtfeldern zur
fundierten Begrindung mit konkretem Patien-
tenbezug weichen. Allein dieser Ablauf konnte
durch den Einsatz von CGM MUSE deutlich ver-
bessert, optimiert und beschleunigt werden.

Weniger Administration, mehr zeit
fiir Kernaufgaben

CGM MUSE kommt ohne eigene Benutzerver-
waltung und die damit einhergehenden Aufwan-
de aus. Die Rechte und Rollen werden vielmehr
uber eine LDAP- Schnittstelle aus dem zentralen
Active Directory Ubernommen. Denn dort wird
sowieso jeder Mitarbeiter mit seiner Win-
dows-Berechtigung von der IT angelegt. Dr. Renz:
«Unsere Klinik hat insgesamt rund 5000 Mitarbei-
tende, da ware es schlicht nicht leistbar, ein Gros
der Personen in CGM MUSE zu administrieren.
Die LDAP-Zusteuerung ist flr uns ideal und funk-
tioniert perfekt.»

Der initiale Schulungsaufwand flr eine ausge-
wahlte Teststation war ausserst gering: Insge-
samt wurde ein funfkdpfiges Team in rund ein-
einhalb Stunden fur die Nutzung von CGM MUSE
fit gemacht. «Das System ist weitgehend selbst-
erklarend und die Kolleginnen und Kollegen

haben sich auf Anhieb in der neu- en Oberflache
zurecht gefundeny, fUhrt Dr. Renz aus. Um dem
Projektteam (Pflegern, Krankenschwestern und
Medizinern) der Pilotstation die Arbeit zuséatzlich
zu erleichtern, wurde eine Scannerldsung zum
schnellen und komfortablen Einlesen der Arznei-
mittel-Barcodes bereitgestellt. Zur Erfassung des
nachzubestellenden Medikaments scannt die
Stationsschwester oder Stationsleitung den Bar-
code einfach von der Verpackung oder dem
Arzneimittelschrank. Fertig!

Bedienerfreundlich und effizient
Genauso effizient geht es in der Anwendung

weiter: Die auf das Wesentliche konzentrierte,
fehlertolerante Artikelsuche fuhrt auch bei

stress- oder sprachbedingten Tipp- bzw. Recht-
schreibfehlern oder Wortverdrehern direkt und
schnell zum Ziel. Dank integrierter Suchhistorie
werden dem Anwender bereits wahrend der
Eingabe relevante Ergebnisse prasentiert. Mit
nur einem Klick ist der Artikel im Warenkorb
abgelegt. Zur gezielten Weiterbearbeitung wer-
den Routine- und Sonderanforderungen dann
als separate Pakete an AMOR Ubergeben.

«CGM MUSE fuhrt ganz logisch durch die einzel-
nen Schritte. Da kann man im Grunde nichts
verkehrt machen.»

Nach einer vierwdchigen Testphase im Juni ist
CGM MUSE seit 1. Juli bei einer Teststation im
Echtbetrieb. Dr. Renz: «Die AESCUDATA Projekt-

CGM MUSE schafft mehr Transparenz tiber die Logistik von Medikamenten und sorgt fiir wirtschaftlichere Prozesse.

CGM MUSE

-,IJ:' ) Q —

Meni warenkort Kommissionservorbersitung
- T ammnoetans =
= - Apethein ANFORDERUNGEN
= ‘ la = NENGE  DHHET FRETEATARTIREL aTAmON
eT MULLBINDE ELAST * 4 MX 8 CM * BINCE|. 120185 - ik il
st Lird Becdat ‘-&, e ~ Ersteriarton i dreke)
e
- = * = agen 7] Mg 1
" 1 u il Terrr-oF - NRREII0H
[ _Je PEHA_HAFT BINDE COLOR BLAL + BCM X - saaesio € _ goer 3 @ assec Pl 5
I e » €200 persT
[11] ] () W85 100 HEXAL Tuderien, Tabletaen, 50 52 (WA0270M) 1247 £, enger 1
T HUFT_TEP_SET » ACHERM » 5T [85574] pre T 5 S » @ Mg 1
L T Ued Bedat ) ] Terssah0P - (19531209 ) @ canumacs - P pram—
g
¥ (£ Fimtatietion, Menge 1
[ KATHETERSET » 316 » 5T [36628] -
g 1 Beds eras W Lageariive (5 Ariuel)
oy 5o z
T [E= ancidioium [3009%  apenens 3w BEPANTHENS o AUGEN MASESALSE 56 Besund 5841, Meage: |
e w e (NED BEPANTHEN « - LOESURS 50 ML Bestad: TA Misnge: T8
T Medication [30087] spute e = ELE L Temak-0F - (1AETHA
P 7] 3w CEFUROOM = BONMG * TABL Bestard 17, Menge T
3w CEFUROM =TSN IMLFL 15ML Bestand T6oh Menge: |
PARACETAMOL » 500 MG » TBL 2072
L |z0728]

clinicum 5-18

132



verantwortlichen haben sich sehr gut auf uns
eingestellt. Die Zusammenarbeit im Team klappt
hervorragend. Die vereinbarten Ziele wurden
stets im veranschlagten Zeitplan erreicht.»

Heiratsplane werden umgesetzt

AESCUDATA Projektleiter, Hannes Haslinger:
«Aktuell wird die Losung mit einem grossen
SAP-System verheiratet. Im Auswahlverfahren
profilierte sich CGM MUSE dabei mit einem weit-
reichenden Leistungsumfang und besonderer
Benutzerfreundlichkeit. Mit ihrer modernen Soft-
ware- und Anwenderergonomie ist die Weban-
wendung deutlich intuitiver zu bedienen als
klassische Desktopprogramme. Die Programm-
logik erschliesst sich auch nicht T-affinen Nut-
zern auf Anhieb. Das sorgt fur eine konstant hohe
Anwenderzufriedenheit».

In dem vorgenannten Projekt werden insgesamt
33 Einrichtungen mit 4 KH Apotheken und 6500
Betten mit massgeblicher Beteiligung von CGM
MUSE in eine neue Versorgungsstruktur gebracht.
Damit wird CGM MUSE direkt aus SAP aufrufbar.
Der Anwender ist somit direkt dem richtigen

F
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Haus und der passenden Station zugeordnet. Bei
Sonderanforderungen stehen im Kontext der
NUB- und ZE- Praparate automatisch die rele-
vanten Patienten-Stammdaten zur Verfugung.
Die abrechnungsbezogenen Daten der NUB- bzw.
ZE-Anforderungen werden wieder in SAP zurtick-
gespielt.

Die mobile Losung im Visier

Mit Spannung blickt Dr. Renz auf die fur 2018
angekundigte neue mobile Losung CGM MUSE
mobile. «Ob wir diese einsetzen werden, steht
allerdings noch in den Sternen und hangt mass-
geblich vom weiteren WLAN-Ausbau in der Klinik
ab. Aber schauen wir mal....» Als Entscheidungs-
grinde nennt Dr. Renz abschliessend die fur ihn
wichtigsten Values und Benefits der neuen Soft-
ware: «CGM MUSE ist eine wirklich Uberzeugen-
de Losung, die uns bei Routinetatigkeiten
effizient entlastet und magliche Fehlerquellen
reduziert.»

Weitere Infromationen

WWW.Cgm.com
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CompuGroup Medical:
Zahlen und Fakten

CompuGroup Medical ist eines der fithren-
den eHealth-Unternehmen weltweit und
erwirtschaftet einen Jahresumsatz von iiber
580 Mio. Euro. Seine Softwareprodukte zur
Unterstiitzung aller drztlichen und organi-
satorischen Titigkeiten in Arztpraxen und
Krankenhiusern, seine Informationsdienst-
leistungen fiir alle Beteiligten im Gesundheits-
wesen und seine webbasierten persénlichen
Gesundheitsakten dienen einem sichereren
und effizienteren Gesundheitswesen.

Grundlage der CompuGroup Medical Leis-
tungen ist die einzigartige Kundenbasis von
tiber 1 Million Nutzern weltweit, darunter
Arzte, Zahnirzte, Apotheker und sonstige
Leistungserbringer in ambulanten und statio-
niren Einrichtungen. Mit eigenen Standorten
in 19 Landern und Produkten in 55 Lin-
dern weltweit ist CompuGroup Medical das
eHealth-Unternehmen mit einer der grossten
Reichweiten unter Leistungserbringern. Rund
4600 hochqualifizierte Mitarbeiter stehen fiir
nachhaltige Lsungen bei stindig wachsenden
Anforderungen im Gesundheitswesen.

Infotage 2018/19

einzigartig.

10. Januar 2019

Medizininformatik

8. November 2018

Zukunftsorientiert, interdisziplindr, schweizweit

Besuchen Sie unsere Infotage in Biel und Bern:
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